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COLOMBIA COMPRA EFICIENTE - Decreto Ley 4170 de 2011 -
Naturaleza juridica

El legislador determin6 que su objetivo seria servir como ente rector de la politica de
compras y contratacion del Estado, al ser consciente de la necesidad de contar en la
estructura del Estado con un 6rgano técnico especializado que asumiera la tarea de
formular politicas publicas, normas y unificar los procesos de contratacion estatal,
facultando a la Agencia para “difundir las normas, reglas, procedimientos, medios
tecnoldgicos y mejores practicas para las compras y la contratacion publica”, de
conformidad con el numeral 10 del articulo 3 del Decreto Ley 4170 de 2011.

En este contexto, concretamente el numeral 2 del articulo 3 del Decreto Ley 4170 de
2011 sefiala que una de las funciones de la Agencia Nacional de Contratacidn Publica es
“desarrollar, implementar y difundir las politicas publicas, planes, programas, normas,
instrumentos y herramientas que faciliten las compras y contratacién publica del Estado
y promuevan las mejores practicas, la eficiencia, transparencia y competitividad del
mismo, a fin de que se cumplan los principios y procesos generales que deben gobernar
la actividad contractual de las entidades publicas”.

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE - Funciones - Expedicion - Guias -
Manuales - Circulares - Obligatoriedad — Decreto 1600 del 2024

En ejercicio de las competencias asignadas, Colombia Compra Eficiente ha expedido
Guias, Manuales y Circulares, los cuales pueden ser calificados como herramientas de
apoyo a los participes de la contratacion publica. Pese a que el Decreto Ley 4170 de
2011 no contiene de manera expresa los vocablos Guia o Manual, Colombia Compra
Eficiente, a partir del 2013, los ha expedido como instrumentos y herramientas que
facilitan las compras y la contratacion publica y promueven las mejores practicas, la
eficiencia, transparencia y competitividad.

[...]

La obligatoriedad de un acto o instrumento expedido por la ANCP-CCE se determina
cuando su contenido corresponde a materias cuya regulacion ha sido atribuida
expresamente por el legislador o por el Presidente de la Republica a la Agencia Nacional
de Contratacion Publica. Este aspecto se vincula directamente con uno de los elementos
esenciales de los actos administrativos: la competencia.

[...]

Las entidades no pueden alegar discrecionalidad absoluta en la forma de realizar estudios
previos o analisis sectoriales, ya que deben garantizar la incorporacién de los
lineamientos metodoldgicos de Colombia Compra Eficiente como parte de su
cumplimiento legal. Esto fortalece la estandarizacion de practicas en contratacion publica
y asegura que las guias y manuales de la Agencia se utilicen como soporte técnico y
juridico para garantizar transparencia, objetividad en la fijacién de precios y mayor
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seguridad en la planeacién contractual. En consecuencia, el articulo 2.1.4.3.2.1 del
Decreto 1600 del 2024 otorga a estos instrumentos un valor normativo indirecto,
vinculando su aplicacion al deber de las entidades de prevenir la corrupcion y cumplir
con estandares minimos de calidad en la contratacion.

GUIA PARA EL MANEJO DE OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS -
Identificacion

[...] La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente el 16 de
diciembre de 2024, actualizé la “Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en
Procesos de Contratacion”, donde se recomienda a las entidades estatales tener en
cuenta la siguiente informacién: i) promedio del valor de las ofertas, ii) mediana del
valor las ofertas, iii) desviacion estandar del valor de las ofertas, iv) diferencia entre el
costo estimado del contrato y el promedio o mediana del valor de las ofertas, v)
diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente baja y el promedio del
valor de las ofertas, vi) diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente
baja y el costo estimado del contrato, y vii) la informacion histérica de ofertas y contratos
del objeto del proceso de contratacién.

Con estos datos, la entidad puede emplear herramientas para identificar ofertas que
pueden ser artificamente bajas, tales como la comparacion absoluta o la comparacién
relativa. La comparacion absoluta consiste en contrastar cada oferta con el costo
estimado del bien o servicio, de acuerdo con el estudio del sector. En este caso, si se
reciben menos de cinco (5) ofertas, se debe solicitar aclaracidn a los proponentes cuyas
ofertas sean menores en un 20%, o un mayor porcentaje en relacion con el costo
estimado por la entidad estatal. La comparacion relativa consiste en comparar cada
oferta con las demas presentadas. [...]

GUIA PARA EL MANEJO DE OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS - Manejo

[...] La Guia sugiere llevar a cabo las siguientes actuaciones: i) comparar el valor de cada
oferta con el costo estimado de la provision del bien o servicio, de acuerdo con el estudio
del sector que elabord la entidad. De todos modos, la verificaciéon de las ofertas
artificialmente bajas se puede sustentar en informacion adicional, como, por ejemplo,
los precios de fabricantes y otros factores econdmicos relevantes. ii) Solicitar
explicaciones a los proponentes cuyas ofertas sean menores en un 20% o0 mas en
relacion con el precio estimado por la Entidad Estatal. Para tales fines, se sugiere acudir
al método de comparacion absoluta, previamente explicado. Por Ultimo, iii) analizar la
informacidn remitida por el proponente requerido y, con fundamento en esta, considerar
el rechazo de las ofertas por la configuracion de alguno de los eventos sefialados en la
Seccion VII de la mencionada Guia. Este documento se refiere a los eventos en los que
el proponente omitié diligenciar algun item o componente de la oferta; cometié un error
aritmético en la determinacion del valor total de la oferta; ofrecid por una unidad de
medida diferente a la solicitada por la Entidad Estatal; u ofrecié condiciones técnicas o
de ejecucidon del contrato que no se ajustan a las especificaciones requeridas por la
Entidad.
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Una vez que la entidad haya surtido su proceso de determinacion de una propuesta como
artificialmente baja y considerando que la oferta se encuentra inmersa en esta
circunstancia, es necesario requerir al oferente para que explique las razones que
sustentan el valor ofrecido. Posteriormente, el comité evaluador analizard las
explicaciones y decidira si rechaza la oferta o continda con el analisis de la misma en el
proceso de evaluacion de ofertas. [...]
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Bogota D.C., 06 de julio del 2026

(4T | ®blombia Compra Eficiente 6
Rad No. 2 2026 _07_06_007154
& Anexos: No Con copia: No Agenoa N
1 Fecha: 06/07/2026 11:43:55  de (ontratacd

Sefior:

Robinson Cerquera Manchola
ing rocer@hotmail.com

Bogota D.C.

Concepto C-877 del 2026

Temas: COLOMBIA COMPRA EFICIENTE - Decreto Ley 4170 de
2011 - Naturaleza juridica / COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE - Funciones - Expedicion - Guias -
Manuales - Circulares - Obligatoriedad — Decreto 1600
del 2024 / GUIA PARA EL MANEJO DE OFERTAS
ARTIFICIALMENTE BAJAS - Identificacién / GUIA PARA
EL MANEJO DE OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS -
Manejo

Radicacion: Respuesta a consulta con radicado No.
1_2026_05_26_007063

Estimado sefior Cerquera Manchola:

En ejercicio de la competencia otorgada por los articulos 3, numeral 59, y 11,
numeral 89, del Decreto Ley 4170 de 2011, asi como lo establecido en el articulo
4 de la Resolucién 1707 de 2018 expedida por esta Entidad, la Agencia Nacional
de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente- responde su solicitud
radicada el 26 de mayo del 2026, en la cual manifiesta lo siguiente:

“[...] Puede una entidad Estatal apartarse de la guia establecida por CCE
para el manejo de ofertas artificialmente bajas dentro de un proceso de
seleccidén de contratistas [...]"

De manera preliminar, resulta necesario acotar que esta entidad solo tiene
competencia para responder consultas sobre la aplicacion de normas de caracter
general en materia de compras y contratacion publica. En ese sentido, resolver

Ve
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casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador
extraordinario, que no concibié a la Agencia Nacional de Contratacidon Publica -
Colombia Compra Eficiente como una autoridad para solucionar problemas
juridicos particulares de todos los participes del sistema de compra publica. La
competencia de esta entidad se fija con limites claros, con el objeto de evitar
que la Agencia actie como una instancia de validacion de las actuaciones de las
entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de los demas participantes de la
contrataciéon publica. Esta competencia de interpretacion de normas generales,
por definicién, no puede extenderse a la resolucidon de controversias, ni a brindar
asesorias sobre casos puntuales.

Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de
peticidn se resolvera su consulta dentro de los limites de la referida competencia
consultiva, esto es, haciendo abstracciéon de las circunstancias particulares y
concretas mencionadas en su peticiéon, pero haciendo unas consideraciones
sobre las normas generales relacionadas con los problemas juridicos de su
consulta.

1. Problemas planteados:
De acuerdo con el contenido de su solicitud, esta Agencia resolvera el siguiente
problema juridico: éCudl es el alcance de la Guia para el Manejo de Ofertas

Artificialmente bajas en los procesos de contratacion?

2. Respuesta:

En respuesta a al problema antes planteado esta Subdireccién manifiesta lo
siguiente:

En atencidén a la consulta formulada, resulta necesario precisar que la
Guia para el Manejo de Ofertas Artificialmente Bajas en los Procesos de
Contratacion tiene un caracter exclusivamente orientador y no vinculante. Sus
enunciados no deben interpretarse como definiciones cerradas ni como
restricciones normativas al ejercicio interpretativo de las Entidades Estatales
o de los proponentes. En otras palabras, la Guia constituye un instrumento de
orientacién que relne recomendaciones y buenas practicas destinadas a
facilitar la identificacion, por parte de las Entidades Estatales, de las
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caracteristicas de las ofertas artificialmente bajas presentadas en los procesos
de contratacién, proporcionando elementos Utiles para su adecuado manejo.

En concordancia con lo dispuesto en el Decreto 1600 de 2025, las
Entidades Estatales estan llamadas a incorporar estas buenas practicas como
parte de la planeacién contractual. Asi, aunque la Guia no reviste caracter
vinculante, se configura como un referente técnico y metodoldgico que
contribuye al fortalecimiento de la transparencia y a la consolidacién de la
seguridad juridica en los procesos de contratacién estatal.

En sintesis, las Entidades Estatales pueden apartarse de las
metodologias e instrumentos de identificacién sugeridos en la Guia para el
Manejo de Ofertas Artificialmente Bajas en los Procesos de Contratacion, dado
gue estos carecen de caracter vinculante. No obstante, en ningln caso les es
permitido omitir el procedimiento obligatorio previsto en el articulo
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015. Lo anterior obedece a que la
discrecionalidad de la Entidad Estatal recae sobre el método de identificacion
de la oferta potencialmente baja, mas no sobre la obligacion de activar el
procedimiento de aclaraciones una vez identificada dicha circunstancia.

3. Razones de la respuesta:
La respuesta anterior se sustenta en las siguientes consideraciones:

i) La Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente fue
creada por el Decreto Ley 4170 de 2011, como una Unidad Administrativa
Especial, descentralizada de la Rama Ejecutiva del orden nacional, adscrita al
Departamento Nacional de Planeacion. El objetivo fijado para esta entidad,
segun el Legislador, es servir como ente rector de la politica de compra y
contrataciéon del Estado, esto, al ser consciente de la necesidad de contar en la
estructura del Estado con un érgano técnico especializado que asumiera la tarea
de formular politicas publicas, normas y unificar los Procesos de Contratacion
estatal, facultandola para “difundir las normas, reglas, procedimientos, medios
tecnoldgicos y mejores practicas para las compras y la contrataciéon publica”.

! Numeral 10 del articulo 3 del Decreto Ley 4170 de 2011.
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En este contexto, concretamente el numeral 2 del articulo 3 del Decreto
Ley 4170 de 2011, dispuso que una de las funciones de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica es “desarrollar, implementar y difundir las politicas
publicas, planes, programas, normas, instrumentos y herramientas que faciliten
las compras y contratacién publica del Estado y promuevan las mejores
practicas, la eficiencia, transparencia y competitividad del mismo, a fin de que
se cumplan los principios y procesos generales que deben gobernar la actividad
contractual de las entidades publicas”. De igual forma, el numeral 5 del mismo
articulo otorga la facultad para expedir circulares externas en materia de
compras y contratacién publica.

En ejercicio de estas competencias, Colombia Compra Eficiente ha
expedido Guias, Manuales y Circulares que pueden ser calificados como
herramientas de apoyo a los participes de la contratacion publica. A pesar de
que el Decreto Ley 4170 de 2011 no contiene de manera expresa los vocablos
Guia o Manual, esta Agencia a partir del afio 2013, los ha expedido como
instrumentos que facilitan las compras y la contratacion publica y promueven
las mejores practicas, la eficiencia, transparencia y competitividad. El Decreto
1510 de 2013, por el cual se reglamenté el Sistema de Compras y Contratacién
Publica, compilado por el Decreto 1082 de 20152, a pesar de que se refiere de
forma expresa a los Manuales y Guias, no distingue o precisa el concepto de
cada uno.

Bajo las denominaciones de guias, manuales, instructivos y protocolos
muchas entidades del Estado han adoptado herramientas e instrumentos para
definir criterios técnicos, fijar procedimientos, estandarizar procesos vy
establecer metodologias, aunque no existe un significado univoco que defina
cada herramienta3.

2 Articulo 2.2.1.2.5.2.

3 Por ejemplo, para Colciencias los manuales “son instrumentos administrativos que se
elaboran para determinar en forma explicita, ordenada y sistematica informacion sobre objetivos,
politicas, atribuciones, organizacién y procedimientos de los d6rganos de una institucidon. Se
caracterizan por desarrollar criterios generales sobre un tema estratégico y en su mayoria,
referencian procedimientos, guias, instructivos, modelos y formatos”. Mientras que las guias son
“documentos que contienen orientaciones acerca de la forma como se desarrolla una metodologia
relacionada con los procedimientos de la entidad”:
https://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/ckeditor files/G102PR0O1-procedimiento-
elaboracion- control.pdf
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Dentro del funcionamiento interno de esta Agencia, los Manuales han sido
entendidos como documentos que tratan de manera general aspectos
fundamentales y elementales de un tema. Su contenido tiende a ser tedrico y su
finalidad es aclarar los puntos mas importantes del asunto abordado. Por
ejemplo, Colombia Compra Eficiente ha elaborado manuales para determinar y
verificar los requisitos habilitantes o para el manejo de los Acuerdos Comerciales
en los Procesos de Contratacion.

Las Guias, por su parte, se han entendido como documentos técnicos que
indican generalmente un procedimiento sobre cdmo deben operarse ciertos
temas por parte de los participes del Sistema de Compra Publica. Asi, por
ejemplo, se han expedido guias de compras publicas socialmente responsables
0 guias para la liquidacién de los contratos estatales, la cual fija un
procedimiento para el efecto.

Ahora bien, desde el 2017 la Subdireccion de Gestién Contractual acogié
un enfoque sustantivo sobre el caracter obligatorio de los actos expedidos por la
entidad. Esto quiere decir que con independencia de la forma que adopte la
directriz, su caracter obligatorio o no, esta determinado por la existencia de una
competencia legal o reglamentaria para regular el asunto en concreto. En otras
palabras, lo que define la obligatoriedad de determinado acto que expida la
entidad no es que se adopte mediante circular externa, sino que el contenido
sea de aquellos cuya regulacion haya sido encargada por el Legislador o el
Presidente de la Republica a la Agencia Nacional de Contratacién Publica. Lo
anterior, hace referencia a la competencia, como uno de los elementos que
caracteriza a los actos administrativos.

Ademas, para que un acto expedido por esta entidad sea obligatorio, debe
reunir todos los demas elementos de un acto administrativo, entendido este,
desde su concepcion clasica, como la manifestacidon unilateral de la voluntad de
la Administracion, en ejercicio de la funcién administrativa, con la potencialidad
de producir efectos juridicos. Este enfoque sustantivo o material en relaciéon con

Para la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales los manuales y guias “son documentos
técnicos a través de los cuales se estandarizan y se definen criterios y procedimientos de una
actividad especifica. A través de ellos se indican enfoques, lineamientos, se definen instructivos y
se detallan los pasos que deben seguir quienes desarrollan una actividad determinada. El propdsito
de esta herramienta es el de permitir que las autoridades o a cualquier otro organismo equivalente
haga mas efectiva su gestion y documente sistematicamente los criterios considerados durante
los procesos de toma de decisiones”: http://portal.anla.gov.co/manuales-y-guias
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la obligatoriedad de las Circulares, Guias, Manuales o Documentos Tipo, se
corresponde al entendimiento que la jurisprudencia del Consejo de Estado ha
tenido para determinar si esta ante un acto de la administracién controlable por
la Jurisdiccidon Contenciosa Administrativa, esto es, si esta en presencia de un
acto administrativo.

Ahora bien, el Consejo de Estado sefialé sobre la naturaleza juridica de
los Manuales y Guias expedidos por Colombia Compra Eficiente, que se trata de
normas de caracter general, impersonal y abstracto, cuya finalidad es dar un
mayor nivel de detalle a todas las normas a las que estan subordinadas, de
forma que sea posible su aplicacién. Sostuvo ademas, que normas como los
manuales y las guias son conocidas como “normas reglamentarias de segundo
o de tercer grado”, entendiendo las de primer grado como las expedidas por el
Presidente de la Republica en ejercicio de la potestad reglamentaria del numeral
11 del articulo 189 de la Constitucion Politica.

El Alto Tribunal Administrativo, en concordancia con el criterio sustantivo
o material de identificacién de los actos administrativos antes expuesto, reiterd
que estos pueden estar revestidos de distintas formas, como decretos,
resoluciones, reglamentos, acuerdo, manuales o circulares. En consecuencia, no
es el nombre otorgado lo que genera la naturaleza de acto administrativo, sino
su contenido reglamentario o normativo de obligatoria aplicacién, y ello es
predicable, incluso, de los manuales expedidos por las distintas autoridades
administrativas.

De esta forma, los manuales, guias o circulares frente a los que existe
fundamento normativo de rango legal o reglamentario que da la competencia a
Colombia Compra Eficiente para expedirlos fueron declarados ajustados al
ordenamiento juridico y, ademas, frente a ellos se puede concluir, que se trata
de actos administrativos -incluso reglamentos—- de obligatorio cumplimiento
para los participes de la contratacién publica, como el “Manual de uso de los
acuerdos marco de precios”, los manuales y guias para la elaboraciéon y
actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones y el manual o guia para el uso del
Clasificador de Bienes y Servicios.

Lo contrario ocurre con los manuales, guias o circulares que se expiden
sin una competencia legal o reglamentaria, diferente de la genérica contenida
en el Decreto Ley 4170 de 2011, que defiera a esta entidad su adopcién, como
ocurre con los manuales y guias para la identificacién y cobertura del riesgo, los
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manuales y guias para el manejo de los Acuerdos Comerciales en los Procesos
de Contratacion. Estos instrumentos o herramientas quedan en el ambito de
normas de apoyo y de buenas practicas para los participes del Sistema de
Compra Publica, de donde no se puede derivar obligatoriedad.

En ese sentido, la obligatoriedad de los instrumentos expedidos por
Colombia Compra Eficiente no depende de la forma mediante la cual se adopten,
pues las guias, manuales o circulares podran ser de obligatoria observancia o de
mera pauta, para fomentar las buenas practicas administrativas, dependiendo
de si existe una norma de rango legal o reglamentaria, diferente a la del Decreto
Ley 4170 de 2011, que confiera la competencia para regular determinado
aspecto de la contratacién estatal. Si la competencia no proviene de la ley o el
reglamento, sin importar que se trate de una guia, un manual o una circular
externa, no producira efectos juridicos y su funcidon estara limitada a dar
orientaciones o a producir normas, es decir, no sera obligatoria, y, en
consecuencia, no sera vinculante para sus destinatarios, con independencia del
nombre que tenga.

Sin perjuicio de lo anterior, debe tenerse de presente que el articulo
2.1.4.3.2.1, adicionado al Decreto 1081 de 2015 por el Decreto 1600 de 2024,
establece que las Entidades Estatales deben verificar situaciones de control,
aplicar buenas practicas de contratacién transparente y fortalecer los andlisis de
mercado para la fijacion objetiva de precios. En este sentido, las guias y
manuales expedidos por Colombia Compra Eficiente dejan de ser simples
documentos de orientacién y se convierten en instrumentos de referencia de
observancia, pues su contenido se alinea directamente con las exigencias
normativas de prevencion de riesgos y corrupcion en los procesos contractuales.

La norma implica que las entidades no pueden alegar discrecionalidad
absoluta en la forma de realizar estudios previos o analisis sectoriales, ya que
deben garantizar la incorporacién de los lineamientos metodoldgicos de
Colombia Compra Eficiente como parte de su cumplimiento legal. Esto fortalece
la estandarizacién de practicas en contratacidon publica y asegura que las guias
y manuales de la Agencia se utilicen como soporte técnico y juridico para
garantizar transparencia, objetividad en la fijacién de precios y mayor seguridad
en la planeacion contractual. En consecuencia, el articulo 2.1.4.3.2.1 otorga a
estos instrumentos un valor normativo indirecto, vinculando su aplicacién al
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deber de las entidades de prevenir la corrupciéon y cumplir con estandares
minimos de calidad en la contratacién.

ii) Delimitado el alcance de los instrumentos publicados por la Agencia Nacional
de Contratacion Publica, resulta pertinente, en atencién a la consulta formulada,
efectuar algunas precisiones respecto del contenido de la Guia para el Manejo
de Ofertas Artificialmente Bajas en los Procesos de Contratacién. De acuerdo con
el articulo 26.6 de la Ley 80 de 1993, los contratistas responderan cuando
presenten ofertas que resulten artificialmente bajas con el propdsito de obtener
la adjudicacién del contrato. El precio artificialmente bajo es definido como aquel
que, ademas de ser muy reducido, no encuentra fundamento en el trafico
comercial. En este sentido, la entidad estaria imposibilitada para aceptar la
propuesta artificialmente baja, so pena de la infraccién de los principios de la
contratacién publica.

Partiendo de este postulado, la Guia para el manejo de ofertas
artificialmente bajas en Procesos de Contratacion®, establece que una oferta es
artificialmente baja cuando, “a criterio de la Entidad Estatal, el precio ofertado
no parece suficiente para garantizar la correcta ejecucién del contrato. Esto, de
acuerdo con la informacidon recogida durante la etapa de planeacion y
particularmente durante el Estudio del Sector”. En este punto, es importante
diferenciar las “ofertas artificialmente bajas” y las “ofertas competitivas”,
entendiendo por estas Ultimas aquellas “que tienen en su estructura de costos
economias de escala o de alcance, que permiten generar un bien o un servicio a

4 La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente expidio la “*Guia
para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion”, en la cual se sefialan
las causas y consecuencias de que en los procedimientos contractuales existan este tipo de ofertas,
y las herramientas y pasos para identificarlas y manejarlas; ademas de estrategias para reducir
la posibilidad de recibir ofertas con “precios artificialmente bajos”. De acuerdo con la parte
introductoria de la Guia, esta brinda pautas a los participantes de la contratacién publica, en
cumplimiento del objetivo y funciones de esta Agencia que, de acuerdo con el articulo 3 Decreto
Ley 4170 de 2011, desarrolla implementar y difunde politicas, planes, programas, normas
instrumentos y herramientas que facilitan la contratacion publica.

Entre las funciones asignadas se contempla el desarrollo y publicacién de instrumentos y
herramientas que ayuden a los participantes de la contratacion publica, los cuales fueron
denominados por la Agencia como manuales y guias. Los lineamientos y orientaciones que esta
entidad propone tienen en cuenta la aplicacion de normas de caracter general en materia de
compras y contratacién publica, y por ende se dirigen a facilitar la actividad contractual de las
entidades publicas en general.
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menor costo que el resto de proveedores en el mercado”, segun lo establece la
guia antes mencionada.

De otro lado, el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 regula el
procedimiento a seguir en los eventos en que se presenten propuestas con valor
artificialmente bajo:

“Si de acuerdo con la informacidén obtenida por la Entidad Estatal en su
deber de andlisis de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del presente
decreto, el valor de una oferta parece artificialmente bajo, la Entidad
Estatal debe requerir al oferente para que explique las razones que
sustentan el valor ofrecido. Analizadas las explicaciones, el comité
evaluador de que trata el articulo anterior, o quien haga la evaluacién de
las ofertas, debe recomendar rechazar la oferta o continuar con el analisis
de la misma en la evaluacién de las ofertas.

Cuando el valor de la oferta sobre la cual la Entidad Estatal tuvo dudas
sobre su valor, responde a circunstancias objetivas del oferente y de su
oferta que no ponen en riesgo el cumplimiento del contrato si este es
adjudicado a tal oferta, la Entidad Estatal debe continuar con su analisis
en el proceso de evaluacion de ofertas.

En la subasta inversa esta disposicion es aplicable sobre el precio obtenido
al final de la misma”.

De lo expuesto se desprende que, ante una propuesta artificialmente baja,
la entidad estatal esta obligada a: i) requerir al oferente para que explique las
razones que sustentan el valor ofrecido; ii) analizar las explicaciones; vy iii) con
base en lo anterior, rechazar la oferta o continuar con su analisis en la fase de
evaluacion. Asi, la entidad deberd, inicialmente, determinar si la propuesta es
considerada artificialmente baja, de acuerdo con la informacion del analisis del
sector y, posteriormente, agotar el procedimiento indicado.

Por su parte, la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en
Procesos de Contratacion recomienda a las Entidades Estatales tener en cuenta
la siguiente informacién para determinar si una oferta es artificialmente baja: i)
promedio del valor de las ofertas, ii) mediana del valor las ofertas, iii) desviacion
estandar del valor de las ofertas, iv) diferencia entre el costo estimado del
contrato y el promedio o mediana del valor de las ofertas, v) diferencia entre el
valor de la oferta que puede ser artificialmente baja y el promedio del valor de
las ofertas, vi) diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente
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baja y el costo estimado del contrato, y vii) la informacion histérica de ofertas y
contratos del objeto del proceso de contratacion.

Con estos datos, la entidad puede emplear herramientas para identificar
ofertas que pueden ser artificamente bajas, tales como la comparacion absoluta
o la comparacién relativa. La comparacion absoluta consiste en contrastar cada
oferta con el costo estimado del bien o servicio, de acuerdo con el estudio del
sector. En este caso, si se reciben menos de cinco (5) ofertas, se debe solicitar
aclaracion a los proponentes cuyas ofertas sean menores en un 20%, o un mayor
porcentaje en relacion con el costo estimado por la entidad estatal. La
comparacion relativa consiste en que la entidad contrasta la informaciéon que
obtiene a partir del universo de ofertas que presentan los proponentes en el
proceso de seleccién.

Colombia Compra Eficiente ha sugerido a las entidades aplicar la siguiente
metodologia para identificar ofertas con “precios artificialmente bajos”, en
aquellos procesos en los que hay cinco (5) o mas ofertas:

1. Primero debera tomar el conjunto de ofertas a evaluar.

2. Calcular la mediana, dependiendo de la dispersidon de los datos el
promedio del valor de cada oferta o de cada item dentro de la oferta.
3. Calcular la desviacién estandar del conjunto.

4. Determinar el valor minimo aceptable para la Entidad Estatal.”

La mediana debe calcularse ordenando los valores de mayor a menor y
tomando el valor de la oferta en la mitad de la lista. Si el nUmero de ofertas es
par, caso en el cual no habrd una oferta “en la mitad”, debe tomarse los dos
valores del medio, se suman y dividen en dos. Posteriormente, es necesario
calcular la desviacién estandar, utilizando la siguiente férmula, en la que el valor
n es el numero de ofertas:

Desviacion estandar: o

jZ?_l(Valor de la oferta; — Promedio de los valores de las of ertas)?
a n

5 Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contrataciéon. p. 10.
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Por ultimo, el valor minimo aceptable, seréa igual a la mediana menos la
desviacion estandar. De esta manera, la entidad puede identificar como ofertas
artificialmente bajas las que se encuentren por debajo de ese valor minimo. Con
todo, dicho valor puede ser diferente al obtenido con la anterior metodologia,
dependiendo de la informacion y los datos con los que cuenten las entidades.
Esto es asi porque las entidades pueden o no acoger la metodologia explicada,
toda vez que la Guia no es de obligatorio cumplimiento para las entidades, pues
sOlo constituye una orientacion o lineamiento para sus procesos de contratacién.

La Guia también contempla los casos en los que el contratista se
selecciona a través de subasta inversa, en los cuales el criterio de evaluacién es
el precio. En este evento, la Agencia recomienda tener especial cuidado, ya que
es comun que ofertas competitivas puedan parecer artificialmente bajas en el
desarrollo de la subasta inversa. Sin embargo, dichas ofertas no siempre deben
ser interpretadas como artificialmente bajas. En este sentido, en caso de
presentarse dudas, la Guia sugiere llevar a cabo las siguientes actuaciones:

i) Verificar la oferta y su componente econdmico, para asi determinar si
los precios tienen un componente extrafio que no fue posible determinar al
momento de realizar el Estudio del sector, en relacién con los proveedores del
bien, obra o servicio que se pretende contratar; ii) Comparar el valor de cada
oferta con el costo estimado de la provisién del bien o servicio de acuerdo con
el Estudio del Sector. La verificacion de ofertas artificialmente bajas puede
sustentarse en informacion adicional a la utilizada en el Estudio del Sector, como
precios de fabricantes y otros factores econdmicos relevantes; iii) Solicitar
explicaciones a los proponentes cuyas ofertas sean menores en un 20%, o un
mayor porcentaje, al costo total estimado por la Entidad Estatal (comparacién
absoluta, ver numeral 2.1.1); y iv) Analizar la informaciéon remitida por el
proponente y considerar el rechazo de las ofertas que cumplan con alguna de
las condiciones establecidas en el numeral 4.2 de la presente Guia. Este
documento se refiere a los eventos en los que el proponente omitié diligenciar
algun item o componente de la oferta; cometié un error aritmético en la
determinacién del valor total de la oferta; ofrecié por una unidad de medida
diferente a la solicitada por la Entidad Estatal; u ofrecidé condiciones técnicas o
de ejecucion del contrato que no se ajustan a las especificaciones requeridas por
la Entidad.
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Una vez que la entidad haya surtido su proceso de determinacién de una
propuesta como artificialmente baja y considerando que la oferta se encuentra
inmersa en esta circunstancia, es necesario requerir al oferente para que
explique las razones que sustentan el valor ofrecido. Posteriormente, el comité
evaluador analizard las explicaciones y decidira si rechaza la oferta o continta
con el analisis de la misma en el proceso de evaluacién de ofertas.

La ley y el reglamento no determinan la forma ni el momento para requerir
a los proponentes para que justifiquen el precio ofertado. Por tanto, la
determinacion de tales asuntos es facultativa para cada entidad publica, para lo
cual debe tener presentes las particularidades de cada modalidad de seleccién
de contratistas, partiendo de la base de que la entidad solo podra pedir
explicaciones al proponente cuando conozca su oferta econdmica.

En el evento en que el proponente no allegue informacién una vez se haya
requerido, se tratara de una omisién que el comité evaluador debera analizar.
De ser el caso, podra rechazar la oferta si la duda que tiene es de tal magnitud
que no tomar la decisidon podria eventualmente comprometer la legalidad del
proceso.

El requerimiento debe comunicarse al proponente por el medio que la
entidad considere mas eficaz e idéneo, de acuerdo con el caso y las
circunstancias particulares de la informaciéon objeto de requerimiento. Puede
acudir a mensajes electrénicos y otros de similar informalidad.

El requerimiento debe comunicarse al proponente por el medio que la
entidad considere mas eficaz e idéneo, de acuerdo con el caso y las
circunstancias particulares de la informaciéon objeto de requerimiento. Puede
acudir a mensajes electronicos y otros de similar informalidad. En relacién con
este aspecto, en el concepto del 7 de noviembre de 2019 -radicado No.
2201913000008288-, esta Agencia avalé en abstracto la idoneidad de una
llamada telefénica para comunicar el requerimiento al oferente. La Entidad
Estatal, entonces, no tiene la obligacion de notificar dicho requerimiento al
proponente, pues el mismo es un acto de tramite y no uno definitivo®.

6 De acuerdo con el Consejo de Estado, Seccion Quinta, sentencia del 22 de octubre de
2009. C.P. Filemon Jiménez, los actos administrativos de fondo son aquellos que concluyen la
actuacion administrativa, en tanto que deciden directa o indirectamente el fondo del asunto y
producen efectos juridicos definitivos; mientras que los actos de tramite por si mismos no
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En cuanto al término que se debe otorgar a los proponentes para que
expliguen el precio ofertado, es preciso indicar que es un asunto que también
gueda a la discrecionalidad de la entidad. Sin embargo, la discrecionalidad debe
ejercerse de manera sensata, con buen criterio y de forma prudente. Asi lo
explicd la Seccion Quinta del Consejo de Estado en la sentencia del 10 de junio
de 1992, en la que resaltdé que “los (actos) denominados discrecionales [...] se
emiten por la autoridad administrativa en virtud de que la ley ha creido
conveniente dejar a la sensatez, a la oportunidad, al buen criterio y al suficiente
tacto que ha de presidir la gestion publica y enmarcar en la prudencia la toma
de decisiones, con orden del buen servicio que ha de regir y de guiar sus
tareas”.

La doctrina foranea se ha pronunciado en similar sentido, al argumentar
que la discrecionalidad administrativa tiene dos (2) limitantes: una, el respeto a
la finalidad juridica que justifica, que no es nada distinto a satisfacer el interés
general; y otra, que el uso de la discrecionalidad sea necesario para cumplir el
interés juridico que se tutela. En estos términos, la entidad debera adoptar una
medida que esté acorde con el interés general®.

La entidad tiene entonces la facultad de definir el término minimo que
otorgara a los proponentes para aclarar el precio artificialmente bajo. No
obstante, dicho término debe estar acorde, por un lado, con el interés general
y, por el otro, con los principios de proporcionalidad y razonabilidad, asi como
también con los principios del Estatuto General de Contratacién de Ia
Administracién Publica.

concluyen la actuacién administrativa, salvo que, como lo prevé la norma, la decisiéon que se
adopte impida que continule tal actuacion, caso en el cual se convierte en un acto administrativo
definitivo, porque pone fin al procedimiento administrativo.

7 Consejo de Estado. Seccion Segunda. Sentencia del 10 de junio de 1992. Exp. No. 4.249.
C.P. Alvaro Lecompte Luna.

8 DROMI, Roberto. Reforma del Estado y Privatizaciones. Tomo 2. Pliegos de condiciones.
Buenos Aires: Astrea, 1991. p. 8. “La discrecionalidad tiene por lo menos dos limites evidentes.
Uno es el respeto a la finalidad juridica que justifica y da sustento al poder de la autoridad
competente; el otro hace referencia a la necesidad de que el uso de la discrecionalidad
administrativa, en nada sobrepasa lo rigurosamente necesario para el cumplimiento del interés
juridico que deba ser legitimamente tutelado. De ahi que si la finalidad que justifica cierta decision
discrecional es la de satisfacer adecuadamente el interés publico, sélo él puede servir como criterio
para la adopciéon de la medida”.
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Finalmente, verificada la informacion remitida por el proponente, la
entidad debe definir si rechaza o no la oferta. En la Guia para el manejo de
ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion, la Agencia Nacional
de Contratacidon Publica precisé que se debe rechazar la propuesta en los
siguientes eventos: i) “el proponente no presenta por escrito a la entidad estatal
la aclaracién de la oferta”, ii) “el proponente no envia parte o la totalidad de la
informacidon solicitada por la entidad estatal”, iii) “las aclaraciones del
proponente no son satisfactorias para garantizar la sostenibilidad de la oferta
durante la ejecucion del contrato” y iv) “las aclaraciones del proponente no
desvirtuan la teoria de que esta utilizando su oferta como parte de una estrategia
colusoria o anticompetitiva durante el proceso de seleccion”. Lo anterior, sin
perjuicio de los eventos sefialados en el numeral 4.2 de la “Guia para el manejo
de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacién de Colombia
Compra Eficiente”, los cuales, debe advertirse, son criterios orientadores para
las entidades publicas y no causales de rechazo en estricto sentido.

En todo caso, debe advertirse que las aclaraciones que estan obligados a
dar los proponentes segun lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto
1082 de 2015, deben cumplir con la carga de claridad suficiente para desvirtuar
las razones por las que la Entidad Estatal ha estimado que la oferta es
artificialmente baja. Esto implica dar cuenta de las circunstancias objetivas
debido a las cuales la oferta es sustentable y competitiva. De acuerdo con lo
sefialado en la mencionada guia estas circunstancias pueden estar relacionadas
con i) técnicas diferenciadas de produccion del bien o provisidon del servicio; ii)
cercania al lugar de provision o al lugar de abastecimiento de materias primas;
iii) mejores condiciones contractuales con los proveedores de insumos; y iv)
mayor diversificacion de productos o servicios relacionados. Lo anterior sin
perjuicio de que el contratista indique alguna otra razén distinta por la que la
oferta es competitiva, incluyendo aquellas relacionadas con implementacién de
economias de escala o alcance, esto, en razén a que en la mencionada guia se
indica que “la Entidad Estatal debe tenerlo en cuenta en el andlisis de las
aclaraciones”.

En relacion con el parrafo precedente y para atender uno de los problemas
juridicos planteados en este concepto, debe precisarse que la guia a la que alli
se hace referencia se limita a enunciar las circunstancias que podrian influir en
el valor de una oferta, sin desarrollar ni definir de manera expresa el contenido
o alcance de los cuatro (4) elementos mencionados, a saber: (i) técnicas
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diferenciadas de produccion del bien o provisidén del servicio; (ii) cercania al lugar
de provision o al lugar de abastecimiento de materias primas; (iii) mejores
condiciones contractuales con los proveedores de insumos; y (iv) mayor
diversificacién de productos o servicios relacionados.

Dado que la mencionada guia tiene un caracter meramente orientador y
no vinculante, sus enunciados no pueden entenderse como definiciones cerradas
ni como limitaciones normativas al ejercicio interpretativo de la Entidad Estatal
o de los proponentes. En ese sentido, los cuatro elementos previamente
indicados pueden ser comprendidos con un determinado alcance, de
conformidad con los principios que rigen la contratacion estatal y con el analisis
del caso concreto, sin que ello implique apartarse de la guia ni desconocer su
finalidad orientadora, ni tampoco exceder el marco previsto en el articulo
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.

Sobre el alcance de los cuatro elementos que pueden incidir en el valor
de la oferta, es posible acercarse a su definicion a través de las pautas
hermenéuticas del articulo 28 del Cddigo Civil, pues “Las palabras de la ley se
entenderan en su sentido natural y obvio, segun el uso general de las mismas
palabras; pero cuando el legislador las haya definido expresamente para ciertas
materias, se les dard en éstas su significado legal” (Enfasis fuera de texto). De
esta manera, esta Agencia considera que los mismos pueden entenderse con el
siguiente alcance, como criterio orientador:

i) Técnicas diferenciales de produccion del bien o provisién del servicio.
Son los métodos o procedimientos especificos empleados para transformar
recursos -insumos- en bienes o servicios, cuya eleccion depende de factores
como la eficiencia, los costos, la calidad, la tecnologia disponible y la escala de
produccion. La palabra diferencial indica que existen alternativas de produccién
o prestacién, y que cada una puede generar distintos niveles de costo, eficiencia,
calidad y productividad.

ii) Cercania al lugar de provision o al lugar de abastecimiento de materias
primas. Consiste en la proximidad geografica entre el sitio en donde se obtienen
los insumos basicos necesarios para la produccidén de materias primas y el lugar
donde se realiza la transformacién o provision del bien o servicios. En
administracion y logistica, esta proximidad se considera un factor estratégico,
porque reduce costos de transporte, disminuye tiempos de abastecimiento,
aumente la eficiencia operativa y mejorar la continuidad del suministro.
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iiil) Mejores condiciones contractuales con los proveedores de insumos.
Corresponde a aquellos términos, clausulas o contratos, entre otros, que se
negocian entre las empresas y sus proveedores que maximizan el valor para la
primera. Esto, asegura costos con precios mas competitivos, plazos de entrega
favorables, condiciones de pago convenientes, niveles de calidad acordados,
entre otros. Estas condiciones surgen de un proceso de abastecimiento y
negociacion, y permite reducir costos, mitigar riesgos y mejorar la eficiencia y
estabilidad de la cadena de suministros.

iv) Mayor diversificacién de productos o servicios relacionados. Consiste
en una estrategia empresarial para ampliar la gama de productos o servicios
ofrecidos por la empresa, manteniendo una conexidon o complementariedad con
la linea principal del negocio. El objetivo de esta es reducir riesgos, aprovechar
sinergias de recursos, tecnologias, o canales de distribucion, y aumentar la
competitividad en el mercado.

Conforme con el alcance de los cuatro elementos sefialados, estos influyen
significativamente en el valor de la oferta porque afectan tanto la eficiencia
operativa como la capacidad de competencia de la empresa. De esta forma, las
técnicas diferenciales de produccion determinan el nivel de costos, calidad y
productividad, impactando de forma directa en la relacién costo-beneficio del
bien o servicio ofrecido. Por su parte, la cercania al lugar de provisiéon o
abastecimiento reduce gastos logisticos y tiempos de suministro, mejorando la
continuidad operativa y la rapidez de respuesta del mercado. Por su parte, las
mejores condiciones contractuales con proveedores permiten asegurar insumos
a precios competitivos y con garantias de calidad y entrega, disminuyendo
riesgos y optimizando el flujo financiero. Finalmente, la mayor diversificacion de
productos o servicios relacionados amplia la oferta comercial, reduciendo la
dependencia de un solo mercado y generando sinergias que potencian la
innovacion y eficacia, aumentando de esta forma, el atractivo del valor percibido
de la oferta. En resumen, estos cuatro factores, contribuyen a maximizar la
propuesta de valor, equilibrando costos, calidad, riesgo y competitividad.

En contraste, la misma guia si incorpora una definicion o referencia
conceptual mas precisa respecto de las economias de escala y de alcance, las
cuales son expresamente reconocidas como factores que la Entidad Estatal debe
considerar al momento de analizar las aclaraciones presentadas por los
proponentes. Sobre la primera, esto es, economias de escala la guia indica que
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se entiende por estas, "“la capacidad que posee una empresa en producir mayor
cantidad de productos a un menor coste de produccion debido a que a medida
que la produccion en una empresa crece, sus costos se reducen™. Sobre la
segunda, el documento establece que "“(u)na empresa alcanza economias de
alcance cuando la diversificacion de bienes o servicios en su portafolio reduce
los costos asociados a los produccion o generacion de los bienes o servicios”.

En consecuencia, tanto las economias de escala como las economias de
alcance pueden influir en la presentacién de ofertas mas econdmicas, al permitir
a las empresas reducir sus costos de produccion o de prestacién de servicios. El
aumento de la produccién y la diversificacion del portafolio de bienes o servicios
favorecen un uso mas eficiente de los recursos, la distribucién de los costos fijos
entre un mayor numero de unidades y el aprovechamiento de sinergias
operativas, lo que se traduce en una disminucion de los costos totales. Estas
eficiencias pueden reflejarse en el precio ofertado, posibilitando la presentacion
de propuestas mas competitivas sin afectar la calidad o la viabilidad de la oferta.

Ahora bien, si alguna oferta resulta estar muy por debajo de las demas
en el anadlisis de subtotales, quiere decir que el proponente subestimé todos los
costos asociados, o establecid un margen de utilidad excepcionalmente reducido.
En este caso, la Entidad Estatal puede solicitar nuevamente aclaraciones,
haciendo énfasis en el margen de utilidad estimado por el proponente.

Con todo, si las razones indicadas por el proponente en respuesta a la
solicitud de aclaraciéon no cumplen con la referida carga de claridad y objetividad,
la entidad estatal debera rechazar la oferta. En ese sentido, es importante tener
en cuenta que la respuesta a la solicitud de aclaracién no es una oportunidad
para que los proponentes modifiquen parcial ni totalmente sus ofertas, ni para
que estos transgredan la conmutatividad del contrato estatal ofreciendo una
contraprestacion excesivamente reducidal® alejada de la realidad del mercado
expresada en el analisis del sector, considerando que ello no solo podria afectar

9 Ibidem. Tomado de Sullivan, Arthur; Steven M. Sheffrin (2003). Economics: Principles
in action. Upper Saddle River, New Jersey 07458: Prentice Hall.

10 Es importante tener en cuenta que, dado que los contratos estatales regulados por el
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica son principalmente negocios
juridicos conmutativos, la contraprestacién no solo es un derecho del contratista-Ley 80 de 1993,
art. 5, num. 1-, sino que también es un elemento relevante para su perfeccionamiento-Ley 80 de
1993, art. 41, inciso primero-.
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la ejecucion del contrato, sino que podria dar cuenta de practicas restrictivas a
la competencia.

Todo lo anterior, teniendo en cuenta que la referida Guia contiene criterios
orientadores para las entidades publicas, los cuales, en consecuencia, no son
vinculantes ni de obligatorio acatamiento. En otras palabras, las entidades estan
facultadas para aplicar los criterios contenidos en la Guia o acudir, si bien lo
tienen, a otro tipo de criterios que consideren mas apropiados para cada proceso
de contratacién.

Al margen de la explicacién precedente, debe advertirse que el andlisis
requerido para resolver problemas especificos en torno a la gestion contractual
de las entidades publicas debe ser realizado por quienes tengan interés en ello,
de acuerdo con lo explicado en la aclaracion preliminar del presente oficio. De
esta manera, las afirmaciones aqui realizadas no pueden ser interpretadas como
juicios de valor sobre circunstancias concretas relacionadas con los hechos que
motivan la consulta. Por lo anterior, previo concepto de sus asesores, la solucidon
de situaciones particulares corresponde a los interesados adoptar la decisidon
correspondiente y, en caso de conflicto, a las autoridades judiciales, fiscales y
disciplinarias.

Dentro de este marco, la entidad contratante definira en cada caso
concreto lo relacionado con el tema objeto de consulta. Al tratarse de un anélisis
que debe realizarse en el procedimiento contractual especifico, la Agencia no
puede definir un criterio universal y absoluto por via consultiva, sino que brinda
elementos de caracter general para que los participes del sistema de compras y
contrataciéon publica adopten la decisidon que corresponda, lo cual es acorde con
el principio de juridicidad. Asi, cada entidad definird la forma de adelantar su
gestién contractual, sin que sea atribucién de Colombia Compra Eficiente validar
sus actuaciones.

4. Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes:

e Constitucion Politica. Articulo 189. Numeral 11
e Ley 80 de 1993. Articulo 26.6
e Cddigo Civil. Articulo 28
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e Decreto Ley 4170 de 2011. Articulo 3. Numeral 10
e Decreto 1082 del 2015. Articulos 2.2.1.2.5.2y 2.2.1.1.2.2.4
e Decreto 1600 de 2024

e Consejo de Estado. Seccidn Tercera. Sentencia del 4 de junio de 2008.
Exp. No. 17.783. C.P. Myriam Guerrero de Escobar.

e Consejo de Estado. Seccién Quinta, sentencia del 22 de octubre de
2009. C.P. Filemon Jiménez

e Consejo de Estado. Seccion Segunda. Sentencia del 10 de junio de
1992. Exp. No. 4.249. C.P. Alvaro Lecompte Luna.

e Guia para el Manejo de Ofertas Artificialmente bajas. Disponible para
consulta en el siguiente enlace: Guia para el Manejo de Ofertas
Artificialmente bajas

5. Doctrina de la Agencia Nacional de Contratacion Publica:

Sobre la obligatoriedad instrumentos expedidos por Colombia Compra Eficiente
en los conceptos C-238 del 5 de julio de 2023, C-888 del 27 de diciembre de
2024, C-531 del 9 de octubre de 2024, C-389 del 07 de mayo del 2025, C-1696
del 01 de diciembre del 2025, C-069 del 19 de febrero del 2026, C-260 del 26
de marzo del 2026, C-221 del 26 de marzo del 2026 y C-585 del 14 de mayo
del 2026. Estos y otros conceptos se encuentran disponibles para consulta en el
Sistema de relatoria de la Agencia, al cual se puede acceder a través del
siguiente enlace:
https://relatoria.colombiacompra.gov.co/busqueda/conceptos.

La sostenibilidad no es una opcién, es una obligacion. Por ello, la Agencia
Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- te invita a
realizar el Curso de Contratacion Puablica Sostenible y Socialmente
Responsable, una herramienta clave para fortalecer las capacidades de todos
los compradores publicos, proveedores, servidores publicos v para generar
mayor valor publico. Accede al curso y aprende como implementar criterios
sociales y ambientales en las diferentes etapas del proceso de contratacién:
https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/mod/page/view.php?id=3718

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 22
Colombia Compra Eficiente
Direccion: Carrera 7 # 26 — 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788
Codigo: CCE-REC-FM-17 V: 03 Fecha: 21-10-2025


https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-para-el-manejo-de-ofertas-artificialmente-bajas-en-procesos-de-contratacion-2
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-para-el-manejo-de-ofertas-artificialmente-bajas-en-procesos-de-contratacion-2
https://relatoria.colombiacompra.gov.co/busqueda/conceptos
https://formacionvirtual.colombiacompra.gov.co/mod/page/view.php?id=3718

9]
Agencia Nacional

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

FORMATO DE RESPUESTA PQRSD

De otro lado, te contamos que esta Agencia ha da un paso decisivo en la
estandarizacion y modernizacion del sector social con la expedicion de las
Resoluciones 539, 540, 541, 952 y 953 de 2025, mediante las cuales
adopté Documentos Tipo para las modalidades de seleccion de licitacion
publica (version 2), seleccion abreviada de menor cuantia, minima
cuantia, consultoria e interventoria, promoviendo procesos mas
transparentes, eficientes competitivos y sostenibles en sectores estratégicos
como educacion, salud, cultura, recreacidon, deporte, institucional y vivienda.
Consulta y descarga los documentos aqui:
https://www.colombiacompra.gov.co/normativa-y-relatoria/documentos-tipo

Si quieres conocer mas sobre la aplicacién de Documentos Tipo puedes consultar
la Ultima versién de la Guia para la comprension e implementacion de los
Documentos Tipo de obra publica de infraestructura de transporte. En
esta actualizacion se incorporaron orientaciones practicas dirigidas a entidades
publicas, proveedores, organismos de control y demas interesados, con el
propésito de facilitar la adecuada implementacion de estos instrumentos en los
procesos contractuales. Ademas se incluyeron lineamientos que orientan la
implementacion de los criterios ambientales y sociales incluidos en los
documentos tipo: Consulta la guia aqui:
https://www.colombiacompra.gov.co/archivos/manual/guia-para-la-
comprension-e-implementacion-de-los-documentos-tipo-de-obra-publica-de-
infraestructura-de-transporte-bajo-las-diferentes-modalidades-de-
contratacion-vigentes

Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacidn institucional:

Twitter: @colombiacompra

Facebook: ColombiaCompraEficiente

LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
Instagram: @colombiacompraeficiente cce

Este concepto tiene el alcance previsto en el articulo 28 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las
expresiones aqui utilizadas con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
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significado que les otorga el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.

Atentamente,
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Carolina Quintero Gacharnd
Subdirectora de Gestion Confractual ANCP-CCE
, Ana Maria Ortiz Ballesteros
Elaboro:

Contratista de la Subdireccion de Gestién Contractual
Adriana Katerine Lopez Rodriguez

Contratista de la Subdireccidén de Gestion Contractual
Carolina Quintero Gacharna

Subdirectora de Gestion Contractual ANCP - CCE
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